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一、董事会和管理层声明 

（一）董事会和管理层声明 

本报告已经通过公司董事会批准，公司董事会和管理层保证本报告所载资料不存在任何

虚假记载、误导性陈述或者重大遗漏，内容真实、准确、完整、合规，并对我们的保证承担

个别和连带的法律责任。 

特此声明 

（二）董事会对季度报告的审议情况 

1.各位董事对季度报告的投票情况 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2.是否有董事无法保证本报告内容的真实性、准确性、完整性、合规性或对此存在异议？ 

(是□  否■) 
 
 

董事姓名 赞同 否决 弃权 

赵  鹏    

邵利铎    

王  彤    

甘  露    

林  竹    

柯  杨    

吴小庆    

林庆贤    

合  计 8 0 0 
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二、基本情况 

（一）股权结构和股东情况，以及报告期内的变动情况 

1. 股权结构及其变动 

（单位：万股或万元）  

股权类别 

期初  本期股份或股权的增减  期末  

股份或出

资额  

占比  

（%）  

股东  

增资  

公积金转增及分

配股票股利  

股权

转让   
小计  股份或出资额  

占比  

（%）  

国有法人

股 

837,841.47 97.78% - - -  837,841.47 97.78% 

外资股 19,000 2.22% - - - - 19,000 2.22% 

合计 856,841.47 100% - - - - 856,841.47 100% 

 

2.  实际控制人 

中国人民保险集团股份有限公司持有公司 69.32%股份，为公司第一大股东，中国人民

财产保险股份有限公司持有公司 24.73%股份，为公司第二大股东。其他股东持股比例均未

超过 3%。 

中华人民共和国财政部持有中国人民保险集团股份有限公司 60.84%股份。 

 

中国人民健康保

险股份有限公司 

中国人民保险集

团股份有限公司

中华人民共和国

财政部

中华人民共和国

财政部

中国人民财产保

险股份有限公司

中国人民保险集

团股份有限公司

首都机场集团有

限公司

中国民用航空局

DKV德国健康保

险股份公司

安顾集团股份公
司

中华人民共和国

财政部

人保投资控股有

限公司 

中国人民保险集

团股份有限公司

慕尼黑再保险

公司
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3.  报告期末所有股东的持股情况及关联方关系 

（按照股东报告期末所持股份比例降序填列，单位：万股或万元）  

股东名称  

股东所

持股份

类别  

报告期内

持股数量

或出资额

变化  

报告期末持

股数量或出

资额  

报告期

末持股

比例  

股东所

持股份

状态  

中国人民保险集团股份有限公司 国有股 - 593,995.53 69.32% 正常 

中国人民财产保险股份有限公司 国有股 - 211,864.41 24.73% 正常 

首都机场集团有限公司 国有股 - 20,000.00 2.33% 正常 

DKV 德国健康保险股份公司 外资股 - 19,000.00 2.22% 正常 

人保投资控股有限公司 国有股 - 11,981.53 1.40% 正常 

合计 - - 856,841.47 100% - 

股东关联方关系的说明  
中国人民保险集团股份有限公司持有人保财险 68.98%股

权，持有人保投资控股有限公司 100%股权 

4. 董事、监事和高级管理人员的持股情况 

本报告期末无董事、监事和高级管理人员持有公司股份。  

5.  报告期内股权转让情况 

本报告期内无股权转让情况。 

（二）董事、监事和总公司高级管理人员 

1. 董事、监事和总公司高级管理人员的基本情况 

（1）董事基本情况 

公司董事会共有 8名董事。 

赵鹏，52 岁，经济学硕士，工商管理硕士。2023 年 12 月至今任中国人民健康保险股份有限

公司非执行董事、董事长。任职资格核准文号为金复〔2023〕488 号。2023 年 7 月获委任中国人

民保险集团股份有限公司执行董事、总裁、副董事长至今。赵先生于 1995 年 8 月至 1996 年 1 月

任职于中国人民保险公司。1996 年 1 月至 2020 年 3 月任职于中国人寿保险公司（中国人寿保险

〈集团〉公司）、中国人寿保险股份有限公司，2017 年 5月任中国人寿保险股份有限公司总裁助

理兼浙江省分公司总经理，2017 年 11 月至 2020 年 3 月任副总裁，并于 2019 年 8 月任中国人寿

保险（集团）公司首席财务官。2020 年 3 月至 2022 年 7 月任中国农业发展银行副行长。2022 年

7 月至 2023 年 7 月任中国人寿保险（集团）公司副总裁兼中国人寿保险股份有限公司总裁。赵先

生亦兼任中国人民人寿保险股份有限公司非执行董事、董事长。 

邵利铎，58岁，博士研究生学历，理学博士，高级工程师。2022 年 3 月至今任中国人民健康

保险股份有限公司执行董事。任职资格核准文号为银保监复〔2022〕108 号。邵先生于 1998 年加

入中保财产保险有限公司，历任人保财险车险部副总经理、信息技术部副总经理(主持工作)、信

息技术部总经理，人保财险首席信息技术官、总裁助理、副总裁。邵先生在中国保险行业拥有二

十多年经营管理工作的丰富经验。2021 年 11 月至 2022 年 9 月任中国人民健康保险股份有限公司

副总裁（主持工作）。2022 年 9月至今任中国人民健康保险股份有限公司总裁。 

王彤，53岁，经济学博士，高级经济师。2024 年 5月至今任中国人民健康保险股份有限公司

执行董事。任职资格核准文号为金复〔2024〕357 号。王先生于 1994 年 7月加入中国人民保险公

司，曾任中国人民财产保险股份有限公司深圳市分公司副总经理，中国人民健康保险股份有限公

司深圳分公司总经理。2023 年 4月至今任公司副总裁。 

甘露，49岁，理学硕士，经济师。2024 年 5月至今任中国人民健康保险股份有限公司执行董

事。任职资格核准文号为金复〔2024〕354 号。甘先生于 1997 年 8月进入中保人寿保险有限公司，
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1998 年 9月至 2000 年 9月在英国东英吉利大学学习，获商业管理理学硕士学位。2000 年 10 月进

入中国人寿保险公司，曾任中国人寿办公室秘书处高级经理，2007年 3月进入中国人保控股公司，

历任中国人民保险集团股份有限公司办公室总经理、党委办公室主任，中国人民人寿保险股份有

限公司合规负责人、纪委副书记、首席风险官，保互通（北京）有限公司执行董事、党委书记。

2024 年 3月至今任公司副总裁。 

林竹（女），50岁，商学硕士。2016 年 9月至今出任本公司非执行董事。任职资格核准文号

为保监许可〔2016〕932 号。曾在北京宏棉实业有限责任公司、北京国富投资管理有限公司资产

管理部工作。现任首都机场集团有限公司经营管理部副总经理。 

柯杨（女），68 岁，医学硕士，教授，美国医学科学院外籍院士。2022 年 3月至今任中国人

民健康保险股份有限公司独立董事。任职资格核准文号为银保监复〔2022〕108 号。曾任北京大

学常务副校长、医学部常务副主任。现任北京大学肿瘤医院（北京肿瘤防治研究所、北京肿瘤医

院）遗传研究室主任、博士生导师。 

吴小庆（女），70 岁，财务会计本科学历，高级会计师。2022 年 3月至今任中国人民健康保

险股份有限公司独立董事。任职资格核准文号为银保监复〔2022〕108 号。曾任中信银行股份公

司独立董事，中国中钢集团公司副总会计师、中钢资产管理公司董事长。现任北京中金公益基金

会理事、北京中艺公益基金会监事、北京大兴区蒲公英中学（非营利组织）理事、畅捷通信息技

术股份有限公司独立非执行董事。 

林庆贤，60岁，硕士研究生学历，研究员，教授。2022 年 3 月至今任中国人民健康保险股份

有限公司独立董事。任职资格核准文号为银保监复〔2022〕108 号。曾任北京某总医院副院长、

医院船海上医院（三甲）首任院长，中国健康养老产业集团高级顾问，中国非公立医疗机构协会

副秘书长。现任国家发改委产业与技术经济研究所客座研究员、国家卫健委医院能力建设社会办

医专委会副主委。 

（2）监事基本情况 

公司监事会共有 3位监事。 

韩可胜，59 岁，文学硕士，高级经济师。2022 年 3月至今任中国人民健康保险股份有限公司

监事长。任职资格核准文号为银保监复〔2022〕108 号。韩先生于 1991 年 7 月进入国家监察部、

1993 年 1 月进入中国共产党中央纪律检查委员会至 2001 年 5 月，历任办公厅副处级、正处级检

查员、监察员。韩先生于 2001 年 5 月进入中国人民保险集团股份有限公司，历任人力资源部总经

理助理、副总经理，中国人民财产保险股份有限公司人力资源部副总经理，中国人民保险集团股

份有限公司监察部／审计部总经理。韩先生于 2007 年 9 月至 2015 年 1 月任中国人民保险集团股

份有限公司人力资源部总经理，2010 年 3 月起任总裁助理、2017 年 12 月聘任为审计责任人至今。

现任中国人民保险集团股份有限公司总裁助理、审计责任人。 

马强，53岁，法学硕士，律师。2022 年 3月至今任中国人民健康保险股份有限公司外部监事。

任职资格核准文号为银保监复〔2022〕108 号。曾任北京市国枫（原凯文）律师事务所律师/合伙

人，北京市京都律师事务所律师。现任北京市君泽君律师事务所合伙人。 

林琳（女），49岁，公共管理硕士。2022 年 1月至今任中国人民健康保险股份有限公司职工

监事。任职资格核准文号为银保监复〔2021〕1030 号。曾任中国人民健康保险股份有限公司互动

管理部总经理，中国人民健康保险股份有限公司综合部/董事会办公室/监事会办公室总经理、党

委办公室主任。现任中国人民健康保险股份有限公司综合部/董事会办公室/监事会办公室二级资

深专家。 

（3）总公司高级管理人员基本情况 

本公司共有 8位高级管理人员。 

邵利铎，58 岁，理学博士，高级工程师，本公司党委书记、总裁。邵先生于 1998 年加入中

保财产保险有限公司，历任人保财险车险部副总经理、信息技术部副总经理(主持工作)、信息技

术部总经理，人保财险首席信息技术官、总裁助理、副总裁。邵先生在中国保险行业拥有二十多
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年经营管理工作的丰富经验。2021 年 10 月任本公司党委副书记，2021 年 11 月任本公司副总裁（主

持工作），副总裁（主持工作）任职资格核准文号为银保监复〔2021〕874 号。2022 年 9 月起任

本公司党委书记、总裁，已按规定向中国银保监会进行任职报告。 

李晓峰，59岁，大学学历，本公司副总裁、党委委员、董事会秘书。李先生于 1993 年 11 月

加入中国人民保险公司，历任人保财险甘肃省分公司财产险/船舶货运险/农险部总经理；人保健

康甘肃分公司筹备组筹建负责人，人保健康总公司银行保险部副总经理、办公室/董事会办公室副

总经理、战略发展部副总经理（主持工作），人保健康云南分公司主要负责人、党委主要负责人、

党委书记、总经理，人保健康上海分公司总经理，人保健康总公司资深专家、社会保险部总经理

兼湖北分公司临时负责人、党委书记、总经理。2017 年 7月任本公司总裁助理，任职资格核准文

号为保监许可〔2017〕705 号；2020 年 7 月起任本公司副总裁、党委委员，已按规定向中国银保

监会进行任职报告。2021 年 6 月起任本公司董事会秘书，任职资格核准文号为银保监复〔2021〕

457 号。 

周建罡，51 岁，法律硕士，经济师，本公司党委委员、纪委书记。周先生于 2004 年 4 月进

入中国人保控股公司，曾任人保投资控股有限公司法律合规部/风险管理部总经理、资产经营部总

经理，人保投资控股有限公司总裁助理。2021 年 9月起任本公司党委委员、纪委书记。 

王彤，53 岁，经济学博士，高级经济师，本公司党委委员、副总裁。王先生于 1994 年 7 月

加入中国人民保险公司，历任人保财险深圳市分公司党委委员、副总经理，人保健康深圳分公司

党委书记、总经理。2022 年 7 月起任本公司党委委员，2023 年 4月起任本公司副总裁，副总裁任

职资格核准文号为银保监复〔2023〕162 号。 

甘露，49 岁，理学硕士，经济师。本公司党委委员、副总裁。甘先生于 1997 年 8 月进入中

保人寿有限公司，1998 年 9 月至 2000 年 9 月在英国东英吉利大学学习，获商业管理理学硕士学

位。2000 年 10 月进入中国人寿保险公司，曾任中国人寿办公室秘书处高级经理，2007 年 3 月进

入中国人保控股公司，历任人保集团办公室总经理、党委办公室主任，人保寿险合规负责人、纪

委副书记、首席风险官，保互通执行董事、党委书记。2023 年 9 月起任本公司党委委员，2024

年 3 月起任本公司副总裁，副总裁任职资格核准文号为金复〔2024〕128 号。 

高健，59岁，管理学硕士，高级经济师，本公司审计责任人。高先生于 1991 年 12 月加入中

国人民保险公司，历任人保财险河北省分公司党委委员、总经理助理、副总经理，人保财险天津

市分公司党委书记、总经理，人保财险沈阳稽查审计中心主任，2021 年 6 月起任人保集团审计中

心党委委员、副总经理。2021 年 10 月起任本公司审计责任人，2021 年 9 月获得任职资格核准，

核准文号为银保监复〔2021〕753 号。 

温家振，49岁，理学硕士，中国精算师，本公司总精算师、财务负责人。温先生于 2017 年 7

月加入中国人民健康保险股份有限公司，2017 年 8月起任精算部总经理。2018 年 6月起任本公司

总精算师，2024 年 4月起任本公司财务负责人。总精算师任职资格核准文号为银保监许可〔2018〕

391 号，财务负责人任职资格核准文号为金复〔2024〕284 号。 

初丽丽，49 岁，经济学学士，高级经济师，本公司合规负责人。初女士于 1994 年 8 月加入

中国人民保险公司，2004年11月加入人保健康，2021年7月起任法律合规部/风险管理部总经理。

2022 年 3月起任本公司合规负责人，2022 年 2 月获得任职资格核准，核准文号为银保监复〔2022〕

123 号。 

2.  董事、监事和总公司高级管理人员的变更情况 

本报告期内，董事、总公司高级管理人员发生变更。2024 年 4月，温家振同志任公司财务负

责人。2024 年 5 月，王彤先生任公司执行董事；甘露先生任公司执行董事。 

3.  董事、监事和总公司高级管理人员的薪酬情况 

根据《保险公司偿付能力监管规则第 18号：偿付能力报告》第十八条有关规定，保险公司应

当在第四季度报告中列报关于董事、监事和总公司高级管理人员本年度薪酬的相关信息，本季度

无需列报。 
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（三）子公司、合营企业和联营企业 

名称 
与本公

司关系 

报告期初 报告期末 本期变动 

持有股份

（股）或出资

额（元） 

持股

比例 

持有股份

（股）或出

资额（元） 

持股

比例 

持有股份

（股）或出

资额（元） 

持股

比例 

人民健康网

络有限公司 

 

联营企

业 

 

24500000 

 

49% 

 

24500000 

 

49% 

 

- 

 

- 

中保不动产

（深圳）有限

公司 

 

联营企

业 

 

617500000 

 

12.5

% 

 

617500000 

 

12.5% 

 

- 

 

- 

 

（四）报告期内违规及受处罚情况 

1．金融监管部门和其他政府部门对保险公司及其董事、监事、总公司高级管理人员的行政

处罚情况 

吉林省吉林市分公司因财务数据不真实受到责令改正、罚款 10 万元处罚。 

2．保险公司董事、监事、总公司部门级别及以上管理人员和省级分公司高级管理人员发生

的移交司法机关的违法行为的情况 

本报告期内，公司董事、监事、总公司部门级别及以上管理人员和省级分公司高级管理人员

未发生移交司法机关的违法行为。 

3．被银保监会采取的监管措施 

本报告期内未被国家金融监督管理总局采取监管措施。 
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三、主要指标表 

（一）偿付能力充足率指标 

行次 指标名称 
本季度数 

（单位：万元） 

上季度数 

（单位：万元） 

下季度预测数 

（单位：万元） 

1 认可资产  13,537,174.26   12,760,042.96   13,520,422.62  

2 认可负债  10,073,146.90   9,616,054.01   10,006,493.99  

3 实际资本  3,464,027.36   3,143,988.95   3,513,928.63  

3.1 核心一级资本  1,427,898.05   1,307,271.98   1,434,193.38  

3.2 核心二级资本  425,556.32   361,472.24   424,611.86  

3.3 附属一级资本  1,448,035.54   1,407,713.89   1,458,371.18  

3.4 附属二级资本  162,537.45   67,530.84   196,752.20  

4 最低资本  1,187,435.88   1,151,478.08   1,188,848.69  

4.1 可资本化风险最低资本  1,179,079.21   1,143,374.46   1,180,482.08  

4.2 控制风险最低资本  8,356.67   8,103.61   8,366.61  

4.3 附加资本  -     -     -    

5 核心偿付能力溢额  666,018.49   517,266.14   669,956.56  

6 核心偿付能力充足率 156.09% 144.92% 156.35% 

7 综合偿付能力溢额  2,276,591.48   1,992,510.88   2,325,079.94  

8 综合偿付能力充足率 291.72% 273.04% 295.57% 
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（二）流动性风险监管指标 

1.流动性覆盖率 

（1）基础情景 
    

项目 
本季度数 本季度数 上季度数 上季度数 

未来 3个月 未来 12 个月 未来 3个月 未来 12 个月 

LCR1（基本情景下公司整体流

动性覆盖率） 
159.98% 164.88% 152.28% 175.99% 

 

（2）必测压力情景 
    

项目 
本季度数 本季度数 上季度数 上季度数 

未来 3个月 未来 12 个月 未来 3个月 未来 12 个月 

LCR2（压力情景下公司整体流动

性覆盖率） 
544.15% 194.27% 451.37% 195.92% 

LCR3（压力情景下不考虑资产变

现的流动性覆盖率） 
106.77% 82.52% 93.77% 87.23% 

 

（3）自测压力情景 
    

项目 
本季度数 本季度数 上季度数 上季度数 

未来 3个月 未来 12 个月 未来 3个月 未来 12 个月 

LCR2（压力情景下公司整体流

动性覆盖率） 
679.84% 278.52% 560.07% 284.42% 

LCR3（压力情景下不考虑资产

变现的流动性覆盖率） 
154.39% 159.23% 148.24% 170.55% 

2.公司净现金流： 

项目 
本季度数 

（单位：万元） 

上季度数 

（单位：万元） 

1.本年度累计净现金流  89,512.79  61,180.18 

2.上一会计年度净现金流  -182,914.80  -182,914.80 

3.上一会计年度之前的会计年度净现金流  107,462.08  107,462.08 

3.经营活动净现金流回溯不利偏差率 

项目 本季度 上季度 

经营活动净现金流回溯不利偏差率 193.60% 172.76% 
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（三）流动性风险监测指标 

监测指标 本季度数 上季度数 

一、经营活动净现金流(单位：万元) 1,424,585.35 1,137,991.40 

二、综合退保率 0.68% 0.43% 

三、分红/万能账户业务净现金流   

1.分红账户(单位：万元) 767,585.82 733,120.35 

2.万能账户(单位：万元) -131.63 3,439.29 

四、规模保费同比增速 7.17% 7.91% 

五、现金及流动性管理工具占比 2.03% 1.88% 

六、季均融资杠杆比例 2.20% 2.00% 

七、AA 级（含）以下境内固定收益类资产占比 0.01% 0.00% 

八、持股比例大于 5%的上市股票投资占比 0.00% 0.00% 

九、应收款项占比 13.20% 13.24% 

十、持有关联方资产占比 0.12% 0.12% 

 

（四）近三年（综合）投资收益率 

近三年平均投资收益率 3.43% 

近三年平均综合投资收益率 3.01% 
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（五）人身保险公司主要经营指标 

   

人身保险公司主要经营指标 

公司名称：中国人民健康保险股份有限公司  2024-06-30 单位：万元 

指标名称 本季度数 本年度累计数 

六、主要经营指标 -- -- 

   （一）保险业务收入  1,169,519.60 3,623,080.14 

   （二）净利润  79,870.84 183,459.03 

   （三）总资产 13,602,914.38 13,602,914.38 

   （四）净资产 1,282,033.08 1,282,033.08 

   （五）保险合同负债  9,360,295.68 9,360,295.68 

   （六）基本每股收益  0.093 0.214 

   （七）净资产收益率  6.53% 15.81% 

   （八）总资产收益率 0.60% 1.45% 

   （九）投资收益率 0.73% 1.53% 

   （十）综合投资收益率  1.11% 2.16% 
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（六）偿付能力状况表 

 

S01-偿付能力状况表 

公司名称：中国人民健康保险股份有限公司     2024-06-30 单位：万元 

行次 项项目目 期  期末数末数 期初期初数数 

1 认可资产 13,537,174.26 12,760,042.96 

2 认可负债 10,073,146.90 9,616,054.01 

3 实际资本 3,464,027.36 3,143,988.95 

3.1 核心一级资本 1,427,898.05 1,307,271.98 

3.2 核心二级资本 425,556.32 361,472.24 

3.3 附属一级资本 1,448,035.54 1,407,713.89 

3.4 附属二级资本 162,537.45 67,530.84 

4 最低资本 1,187,435.88 1,151,478.08 

4.1 量化风险最低资本 1,179,079.21 1,143,374.46 

4.1.1 寿险业务保险风险最低资本 662,604.37 624,431.02 

4.1.2 非寿险业务保险风险最低资本 361,808.31 354,412.36 

4.1.3 市场风险最低资本 450,177.94 471,581.45 

4.1.4 信用风险最低资本 476,703.77 448,312.10 

4.1.5 量化风险分散效应 691,621.31 673,470.92 

4.1.6 特定类别保险合同损失吸收效应 18,537.07 21,713.95 

4.2 控制风险最低资本 8,356.67 8,103.61 

4.3 附加资本 0.00 0.00 

5 核心偿付能力溢额 666,018.49 517,266.14 

6 核心偿付能力充足率 156.09% 144.92% 

7 综合偿付能力溢额 2,276,591.48 1,992,510.88 

8 综合偿付能力充足率 291.72% 273.04% 
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四、风险管理能力 

（一）所属的公司类型 

公司类型：I类保险公司 

公司成立日期：2005 年 3月 31 日 

2023 年度公司签单保费：457.36 亿元 

2023 年度公司总资产：1166.60 亿元 

省级分支机构数量：25家 

（二）监管部门对本公司最近一次偿付能力风险管理评估的结果 

公司最近一次即 2022年监管现场评估得分为 80.26分。其中，风险管理基础与环境 16.07

分，风险管理目标与工具 8.09 分，保险风险管理 8.13 分，市场风险管理 7.98 分，信用风

险管理 7.89 分，操作风险管理 7.71 分，战略风险管理 8.16 分，声誉风险管理 8.05 分，流

动性风险管理 8.18 分。 

（三）报告期内采取的风险管理改进措施以及各项措施的实施进展情况 

公司深入落实集团卓越战略，以推进集团全面风险管理升级行动方案为抓手，扎实履行

风险防控主体责任，不断加强风险闭环管理，持续深化依法合规经营，提升风险管理能力。

一是积极推进风险合规文化建设。制定《2024 年风险合规培训教育工作方案》，涵盖合规基

础教育、责任教育、警示教育等 55 个培训项目，目前已组织实施 39 个，积极营造风险合规

文化氛围。二是持续强化基层机构治理。组织开展 2024 年内控体系对标评级工作，聚焦重

要流程和关键岗位，梳理优化基层内控框架模型，新增税务管理、采购管理、消保审查管理

等领域，覆盖省级、地市级和县区级全部机构。三是加强重点领域风险管控。强化风险管理

三道防线联动，协同财务、业务、风险合规等条线统筹推进风险合规检查工作，加强重点领

域监督检查，强化整改跟踪落实。 

（四）偿付能力风险管理自评估有关情况 

公司暂未开展年度自评估工作。 
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五、风险综合评级（分类监管） 

（一）最近两次风险综合评级结果 

公司最近两次的风险综合评级结果均为 BB 类。 

（二）公司已经采取或者拟采取的改进措施 

公司持续加强风险综合评级管理和提升工作，全面复盘近两年风险综合评级得分情况，

分析 102 个指标的得分趋势和主要失分原因，对标行业查摆差距，进一步规划指标改善、得

分提升的具体路径和目标，加强风险综合评级指标监测、预警、整改、预测的闭环管理，全

力推动风险综合评级结果提升。 

（三）操作风险、战略风险、声誉风险和流动性风险自评估有关情况 

公司经营质效稳中有进，各类风险整体可控。一是持续加强操作风险管控，建立操作风

险关键指标库和损失事件库，定期开展操作风险监测、评估和报告，梳理总分授权事项清单，

规范授权管理机制，构筑“合理制约、有效监督”的授权管理体系，持续加大员工违规行为

问责力度，操作风险总体可控。二是深入学习领会中央金融工作会议精神，全面践行集团卓

越战略，做深做实八项战略服务，锚定做专做精，全力推进大健康生态建设，加快构建“6+1”

业务格局，经营质效持续向好，战略风险总体可控。三是建立与投诉、诉讼等联动的声誉风

险管理机制，实行 7x24 小时实时监测，加强负面和敏感舆情的监测、识别、排查和应对，

妥善处理信访、诉讼和投诉案件，有效防范和化解声誉风险。四是加强资产负债现金流匹配

管理，强化现金流监测、评估，提前做好流动性资产统筹安排，妥善应对给付需求，流动性

风险状况良好。 
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六、重大事项 

（一）报告期内新获批筹建和开业的省级分支机构 

本报告期内无新获批筹和开业的省级机构。 

（二）报告期内重大再保险合同 

本报告期内无重大再保险合同。 

（三）报告期内退保金额和综合退保率居前三位的产品 

1.退保金额前三的产品 

产品名称 产品类型 销售渠道 

报告期 年度累计 

退保率 
退保规模 

(万元) 
退保率 

退保规模

(万元) 

康利人生两全保险（分红型） 长期险-分红 银保 0.35%  11,982.27  0.99%  34,358.81  

健康一生个人护理保险（万能

型，A款） 

长期险-万能 个险 3.87%  2,254.40  7.95%  4,824.85  

农民工团体护理保险（万能

型） 

长期险-万能 团险 8.27%  2,240.37  11.19%  3,105.98  

2.退保率前三的产品 

产品名称 产品类型 
销售

渠道 

报告期 年度累计 

退保率 
退保规模 

(万元) 
退保率 

退保规模

(万元) 

人保健康温暖常青互联网

恶性肿瘤（重度）疾病保

险 

长期险-电商 电商 11.23%  0.29  9.12%  0.29  

农民工团体护理保险（万

能型） 

长期险-万能 团险 8.27%  2,240.37  11.19%  3,105.98  

人保健康温暖常伴互联网

长期意外伤害保险 

长期险-电商 电商 4.63%  0.12  1.91%  0.12  

 

（四）报告期内重大投资行为 

本报告期内未开展重大投资。 

（五）报告期内重大投资损失 

本报告期内未发生重大投资损失。 
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（六）报告期内各项重大融资事项 

本报告期内未发生重大融资事项。 

（七）报告期内各项重大关联交易 

本报告期内未发生重大关联交易。 

（八）报告期内重大担保事项 

本报告期内未发生重大担保事项。  

（九）对公司目前或未来的偿付能力有重大影响的其他事项 

本报告期内未发生对公司目前或未来的偿付能力有重大影响的其他事项。 
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七、管理层分析与讨论 

（一）偿付能力充足率变化及原因分析 

本季度末，公司综合偿付能力充足率为 291.72%，相较上季度末上升 18.68 个百分点，

核心偿付能力充足率为 156.09%，相较上季度末上升 11.17 个百分点，偿付能力上升主要是

由于实际资本上升幅度大于最低资本上升幅度所致。公司实际资本为 346.40 亿元，相较上

季度末增加 32.00 亿元，导致综合偿付能力充足率上升约 27.79 个百分点，主要是由于净资

产增加所致。其中，核心资本较上季度末增加 18.47 亿元，附属资本较上季度末上升 13.53

亿元。公司最低资本为 118.74 亿元，相较上季度末增加 3.60 亿元，导致综合偿付能力充足

率下降约 9.11 个百分点，主要是由于业务规模变动所致。其中，保险风险最低资本增加 4.56

亿元，市场风险最低资本减少 2.14 亿元，信用风险最低资本增加 2.84 亿元。 

总体来看，公司综合偿付能力充足率、核心偿付能力充足率均远高于监管要求，公司偿

付能力充足。 

（二）流动性风险监管指标分析 

基本情景下整体流动性覆盖率（LCR1）未来 3 个月为 159.98%，未来 12 个月为 164.88%，

均大于 100%；必测压力情景下公司整体流动性覆盖率（LCR2）未来 3 个月为 544.15%，未来

12 个月为 194.27%，均大于 100%；必测压力情景下不考虑资产变现的流动性覆盖率（LCR3）

未来 3 个月为 106.77%，未来 12 个月为 82.52%，均大于 50%。 

最近两个季度经营活动净现金流回溯不利偏差率分别为 193.60%、172.76%，未连续低于

-30%。 

公司过去两个会计年度及当年累计的净现金流分别为 10.75 亿元、-18.29 亿元和 8.95

亿元，未连续小于 0。 

（三）风险综合评级结果变化及原因分析 

公司最近一次风险综合评级结果为 BB 类。公司持续压实指标牵头部门管理责任，严格

数据填报及审批程序，以问题为导向分析指标失分原因，对内做好问题整改，对外加强行业

对标，重点加强操作风险指标改善，力争提升风险综合评级结果。 

（四） 公司面临的主要风险分析 

一是低利率环境下，公司资产负债匹配难度加大，部分账户在压力情景下面临利差损风

险。二是市场竞争加剧，部分业务可持续发展承压，科技赋能经营管理和业务发展的商业模

式需要加快构建。三是基层机构中层管理骨干较为短缺，专业人才队伍建设需进一步加强。

四是部分机构风险合规意识不强，受到监管行政处罚，内控执行力还有待提升。 

（五）提高偿付能力风险管理能力的改进措施和目标 

公司将继续全面落实集团各项工作部署，全面推进公司高质量发展。一是巩固与拓新并

重，保持业务稳健增长，践行八项战略服务，有力拓展“五大蓝海”业务，提升健康管理服

务能力和产品供给能力，推进数字化转型，有效支撑高质量发展。二是聚焦体制机制改革，

实施积极财务政策，严格执行“报行合一”监管要求，探索合理有效的费用管控模式，强化

变动费用与业务质量联动，推动新商业模式全面落地。三是加强资产负债匹配管理，面对新

准则、新形势，立足负债成本，细化账户管理，明确传统险账户久期管理和资产负债联动策

略，健全完善资产负债管理制度、机制和流程，提升资产负债管理能力。四是严守风险合规
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底线，完善关键风险指标监测机制，强化风险监测、预警和提示闭环管理，完善案件风险防

控机制，培育主动合规文化建设，筑牢风险防范根基。 
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八、外部机构意见 

（一）审计意见 

会计师事务所名称 出具的意见时间 审计意见类型 意见主要内容及结果 

普华永道中天会计师

事务所（特殊普通合

伙） 

2024年 3月 26日 
标准的无保留意

见 

普华永道中天会计师事务所（特殊普通

合伙）审计了中国人民健康保险股份有

限公司 2023 年第 4 季度的偿付能力报

表以及报表附注（简称“偿付能力专题

财务报表”）。普华永道中天会计师事

务所（特殊普通合伙）认为，后附的偿

付能力专题财务报表在所有重大方面

按照偿付能力专题财务报表附注二所

述的编制基础编制。 

（二）有关事项审核意见 

 

会计师事务所名称 出具意见时间 审核意见类型 意见主要内容及结果 

普华永道中天会计师

事务所（特殊普通合

伙） 

2024 年 5 月 30 日 
标准的无保留意

见 

普华永道中天会计师事务所（特殊普通

合伙）审核了中国人民健康保险股份有

限公司 2023 年度偿付能力压力测试报

告。普华永道中天会计师事务所（特殊

普通合伙）认为，此报告在所有重大方

面按照保险公司偿付能力压力测试报告

编报规则的规定编制和列报的。 

（三）信用评级有关信息 

截止 2024 年二季度末，公司主体信用等级为 AAA，评级展望为稳定。 

（四）报告期内外部机构的更换情况 

公司综合考虑 2024 年度审计服务需求，根据会计师事务所选聘相关规定，履行招标程

序后，经本公司第四届董事会第 28 次会议和 2024 年第三次临时股东大会审议通过，决定聘

任安永华明会计师事务所(特殊普通合伙)为公司 2024 年度财务报表审计机构。任期至下一

届股东周年大会止。公司就变更会计师事务所相关事项与原聘任会计师事务所普华永道中天

会计师事务所（特殊普通合伙）进行了沟通，原聘任会计师事务所无异议。 
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九、实际资本 

    

S02-实际资本表 
公司名称：中国人民健康保险股份有限公司    2024-06-30 单位：万元 

行次 项目 期末数 期初数 

1 核心一级资本 1,427,898.05 1,307,271.98 

1.1  净资产 1,282,033.08 1,163,426.30 

1.2  对净资产的调整额 145,864.97 143,845.68 

1.2.1  各项非认可资产的账面价值 -21,836.29 -24,675.15 

1.2.2 
 长期股权投资的认可价值与账面价值的

差额 
0.00 0.00 

1.2.3 

 投资性房地产（包括保险公司以物权方式

或通过子公司等方式持有的投资性房地产） 的

公允价值增值（扣除减值、折旧及所得税影响） 

-2,033.96 -6,205.91 

1.2.4 
 递延所得税资产（由经营性亏损引起的递

延所得税资产除外） 
-82,302.06 -82,302.06 

1.2.5  对农业保险提取的大灾风险准备金 0.00 0.00 

1.2.6  计入核心一级资本的保单未来盈余 549,524.00 556,527.50 

1.2.7 
 符合核心一级资本标准的负债类资本工

具且按规定可计入核心一级资本的金额 
0.00 0.00 

1.2.8  银保监会规定的其他调整项目 -297,486.72 -299,498.70 

2 核心二级资本 425,556.32 361,472.24 

3 附属一级资本 1,448,035.54 1,407,713.89 

4 附属二级资本 162,537.45 67,530.84 

5 实际资本合计 3,464,027.36 3,143,988.95 
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S03-认可资产表 
公司名称：中国人民健康保险股份有限公司    2024-06-30 单位：万元 

行次 项目 
期末数 期初数 

账面价值 非认可价值 认可价值 账面价值 非认可价值 认可价值 

1 现金及流动性管理工具 264,577.69 0.00 264,577.69 235,935.65 0.00 235,935.65 

2 投资资产 10,653,437.05 1,270.25 10,652,166.80 9,980,390.78 5,436.05 9,974,954.74 

3 
在子公司、合营企业和联

营企业中的权益 
2,838.24 0.00 2,838.24 2,860.15 0.00 2,860.15 

4 再保险资产 1,325,208.50 42,633.58 1,282,574.92 1,300,548.66 48,996.65 1,251,552.01 

5 应收及预付款项 1,201,788.53 0.00 1,201,788.53 1,160,091.85 0.00 1,160,091.85 

6 固定资产 18,293.71 0.00 18,293.71 18,730.18 0.00 18,730.18 

7 土地使用权 10,319.86 0.00 10,319.86 10,394.28 0.00 10,394.28 

8 独立账户资产 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 

9 其他认可资产 126,450.80 21,836.29 104,614.50 130,199.26 24,675.15 105,524.11 

10 合计 13,602,914.38 65,740.12 13,537,174.26 12,839,150.80 79,107.84 12,760,042.96 
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S04-认可负债表 
公司名称：中国人民健康保险股份有限公司     2024-06-30 单位：万元 

行次 项目 
本季度数 上季度数 

账面价值 非认可价值 认可价值 账面价值 非认可价值 认可价值 

1 准备金负债 9,360,295.68 2,080,074.29 7,280,221.39 9,032,268.29 1,955,056.86 7,077,211.43 

2 金融负债 1,012,359.55 0.00 1,012,359.55 715,217.35 0.00 715,217.35 

3 应付及预收款项 1,645,230.03 0.00 1,645,230.03 1,625,611.44 0.00 1,625,611.44 

4 预计负债 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 

5 独立账户负债 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 

6 资本性负债 302,996.03 302,996.03 0.00 302,627.43 234,342.54 68,284.89 

7 其他认可负债 0.00 -135,335.93 135,335.93 0.00 -129,728.91 129,728.91 

8 认可负债合计 12,320,881.30 2,247,734.40 10,073,146.90 11,675,724.51 2,059,670.50 9,616,054.01 
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十、最低资本 

    

S05-最低资本表 
公司名称：中国人民健康保险股份有限公司    2024-06-30 单位：万元 

行次 项目 期末数 期初数 

1 量化风险最低资本 1,179,079.21 1,143,374.46 

1* 量化风险最低资本（未考虑特征系数前） 1,241,136.01 1,203,552.07 

1.1 寿险业务保险风险最低资本合计 662,604.37 624,431.02 

1.1.1 寿险业务保险风险-损失发生风险最低资本 643,244.88 604,571.77 

1.1.2 寿险业务保险风险-退保风险最低资本 109,174.62 105,076.63 

1.1.3 寿险业务保险风险-费用风险最低资本 20,731.48 21,889.07 

1.1.4 寿险业务保险风险-风险分散效应 110,546.61 107,106.45 

1.2 非寿险业务保险风险最低资本合计 361,808.31 354,412.36 

1.2.1 
非寿险业务保险风险-保费及准备金风险最低

资本 
361,808.31 354,412.36 

1.2.2 非寿险业务保险风险-巨灾风险最低资本 0.00 0.00 

1.2.3 非寿险业务保险风险-风险分散效应 0.00 0.00 

1.3 市场风险-最低资本合计 450,177.94 471,581.45 

1.3.1 市场风险-利率风险最低资本 99,778.77 136,287.27 

1.3.2 市场风险-权益价格风险最低资本 428,196.16 448,714.54 

1.3.3 市场风险-房地产价格风险最低资本 11,213.42 11,302.49 

1.3.4 
市场风险-境外固定收益类资产价格风险最低

资本 
3,212.99 1,600.00 

1.3.5 市场风险-境外权益类资产价格风险最低资本 43,008.30 38,963.82 

1.3.6 市场风险-汇率风险最低资本 5,913.89 5,182.16 

1.3.7 市场风险-风险分散效应 141,145.59 170,468.82 

1.4 信用风险-最低资本合计 476,703.77 448,312.10 

1.4.1 信用风险-利差风险最低资本 164,136.43 157,086.74 

1.4.2 信用风险-交易对手违约风险最低资本 408,398.32 382,450.69 

1.4.3 信用风险-风险分散效应 95,830.99 91,225.33 

1.5 量化风险分散效应 691,621.31 673,470.92 

1.6 特定类别保险合同损失吸收效应 18,537.07 21,713.95 

1.6.1 损失吸收调整-不考虑上限 18,537.07 21,713.95 

1.6.2 损失吸收效应调整上限 53,791.28 67,295.89 

2 控制风险最低资本 8,356.67 8,103.61 
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3 附加资本 0.00 0.00 

3.1 逆周期附加资本 0.00 0.00 

3.2 D-SII 附加资本 0.00 0.00 

3.3 G-SII 附加资本 0.00 0.00 

3.4 其他附加资本 0.00 0.00 

4 最低资本 1,187,435.88 1,151,478.08 

 


