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一、董事会和管理层声明 

（一）董事会和管理层声明 

本报告已经公司董事长批准，公司董事长和管理层保证本报告所载资料不存在任何虚假

记载、误导性陈述或者重大遗漏，内容真实、准确、完整、合规，并对我们的保证承担个别

和连带的法律责任。 

特此声明 

（二）董事会对季度报告的审议情况 

不适用。 
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二、基本情况 

（一）股权结构和股东情况，以及报告期内的变动情况 

1. 股权结构及其变动 

（单位：万股或万元）  

股权类别 

期初  本期股份或股权的增减  期末  

股份或出

资额  

占比  

（%）  

股东  

增资  

公积金转增及分

配股票股利  

股权

转让   
小计  股份或出资额  

占比  

（%）  

国有法人股 837,841.47 97.78% - - -  837,841.47 97.78% 

外资股 19,000 2.22% - - - - 19,000 2.22% 

合计 856,841.47 100% - - - - 856,841.47 100% 

2. 实际控制人 

中国人民保险集团股份有限公司持有公司 69.32%股份，为公司第一大股东，中国人民

财产保险股份有限公司持有公司 24.73%股份，为公司第二大股东。其他股东持股比例均未

超过 3%。 

中华人民共和国财政部持有中国人民保险集团股份有限公司 60.84%股份。 

 

中国人民健康保

险股份有限公司 

中国人民保险集

团股份有限公司

中华人民共和国

财政部

中华人民共和国

财政部

中国人民财产保

险股份有限公司

中国人民保险集

团股份有限公司

首都机场集团有

限公司

中国民用航空局

DKV德国健康保

险股份公司

安顾集团股份公
司

中华人民共和国

财政部

人保投资控股有

限公司 

中国人民保险集

团股份有限公司

慕尼黑再保险

公司
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3.  报告期末所有股东的持股情况及关联方关系 

（按照股东报告期末所持股份比例降序填列，单位：万股或万元）  

股东名称  

股东所

持股份

类别  

报告期内

持股数量

或出资额

变化  

报告期末持

股数量或出

资额  

报告期

末持股

比例  

股东所

持股份

状态  

中国人民保险集团股份有限公司 国有股 - 593,995.53 69.32% 正常 

中国人民财产保险股份有限公司 国有股 - 211,864.41 24.73% 正常 

首都机场集团有限公司 国有股 - 20,000.00 2.33% 正常 

DKV 德国健康保险股份公司 外资股 - 19,000.00 2.22% 正常 

人保投资控股有限公司 国有股 - 11,981.53 1.40% 正常 

合计 - - 856,841.47 100% - 

股东关联方关系的说明  

中国人民保险集团股份有限公司持有中国人民财产保险

股份有限公司 68.98%股权，持有人保投资控股有限公司

100%股权 

4. 董事、监事和高级管理人员的持股情况 

本报告期末无董事、监事和高级管理人员持有公司股份。  

5.  报告期内股权转让情况 

本报告期内无股权转让情况。 

（二）董事、监事和总公司高级管理人员 

1. 董事、监事和总公司高级管理人员的基本情况 

（1）董事基本情况 

公司董事会共有 9名董事。 

赵鹏，53 岁，经济学硕士，工商管理硕士。2023 年 12 月至今任中国人民健康保险股份有限

公司非执行董事、董事长。任职资格核准文号为金复〔2023〕488 号。2023 年 7 月获委任中国人

民保险集团股份有限公司执行董事、总裁、副董事长至今。赵先生于 1995 年 8 月至 1996 年 1 月

任职于中国人民保险公司。1996 年 1 月至 2020 年 3 月任职于中国人寿保险公司（中国人寿保险

〈集团〉公司）、中国人寿保险股份有限公司，2017 年 5月任中国人寿保险股份有限公司总裁助

理兼浙江省分公司总经理，2017 年 11 月至 2020 年 3 月任副总裁，并于 2019 年 8 月任中国人寿

保险（集团）公司首席财务官。2020 年 3 月至 2022 年 7 月任中国农业发展银行副行长。2022 年

7 月至 2023 年 7 月任中国人寿保险（集团）公司副总裁兼中国人寿保险股份有限公司总裁。赵先

生亦兼任中国人民人寿保险股份有限公司非执行董事、董事长。 

邵利铎，59岁，博士研究生学历，理学博士，高级工程师。2022 年 3 月至今任中国人民健康

保险股份有限公司执行董事。任职资格核准文号为银保监复〔2022〕108 号。邵先生于 1998 年加

入中保财产保险有限公司，历任人保财险车险部副总经理、信息技术部副总经理(主持工作)、信

息技术部总经理，人保财险首席信息技术官、总裁助理、副总裁。邵先生在中国保险行业拥有二

十多年经营管理工作的丰富经验。2021 年 11 月至 2022 年 9 月任中国人民健康保险股份有限公司

副总裁（主持工作）。2022 年 9月至今任中国人民健康保险股份有限公司总裁。 

王彤，54岁，经济学博士，高级经济师。2024 年 5月至今任中国人民健康保险股份有限公司

执行董事。任职资格核准文号为金复〔2024〕357 号。王先生于 1994 年 7月加入中国人民保险公

司，曾任中国人民财产保险股份有限公司深圳市分公司副总经理，中国人民健康保险股份有限公

司深圳分公司总经理。2023 年 4月至今任中国人民健康保险股份有限公司副总裁。 
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甘露，50岁，理学硕士，经济师。2024 年 5月至今任中国人民健康保险股份有限公司执行董

事。任职资格核准文号为金复〔2024〕354 号。甘先生于 1997 年 8月进入中保人寿保险有限公司，

1998 年 9月至 2000 年 9月在英国东英吉利大学学习，获商业管理理学硕士学位。2000 年 10 月进

入中国人寿保险公司，曾任中国人寿办公室秘书处高级经理，2007年 3月进入中国人保控股公司，

历任中国人民保险集团股份有限公司办公室总经理、党委办公室主任，中国人民人寿保险股份有

限公司合规负责人、纪委副书记、首席风险官，保互通（北京）有限公司执行董事、党委书记。

2024 年 3月至今任中国人民健康保险股份有限公司副总裁。 

吕晨，53 岁，大学本科学历，工商管理硕士，高级经济师。2024 年 10 月至今任中国人民健

康保险股份有限公司非执行董事。任职资格核准文号为金复〔2024〕649 号。吕先生于 1993 年 8

月加入中保财产保险有限公司，历任中保财产保险有限公司国际部总经理助理、中国人保控股公

司国际部副总经理、中国人民保险集团公司国际部/政策性保险营业部总经理、中国人民保险集团

股份有限公司国际部/培训部总经理、业务总监、中国人民财产保险股份有限公司总裁助理兼吉林

省分公司总经理。2023 年 10 月至今任中国人民财产保险股份有限公司副总裁。吕先生亦担任亚

洲金融合作协会普惠金融合作委员会副主任委员、中国保险资产管理业协会保险机构投资者专业

委员会副主任委员。 

林竹（女），51岁，商学硕士。2016 年 9月至今任中国人民健康保险股份有限公司非执行董

事。任职资格核准文号为保监许可〔2016〕932 号。曾在北京宏棉实业有限责任公司、北京国富投

资管理有限公司资产管理部工作。现任首都机场集团有限公司经营管理部副总经理。 

柯杨（女），70 岁，医学硕士，教授，美国医学科学院外籍院士。2022 年 3月至今任中国人

民健康保险股份有限公司独立董事。任职资格核准文号为银保监复〔2022〕108 号。曾任北京大学

常务副校长、医学部常务副主任。现任北京大学肿瘤医院（北京肿瘤防治研究所、北京肿瘤医院）

遗传研究室主任、博士生导师。 

吴小庆（女），71 岁，财务会计本科学历，高级会计师。2022 年 3月至今任中国人民健康保

险股份有限公司独立董事。任职资格核准文号为银保监复〔2022〕108 号。曾任中信银行股份公司

独立董事，中国中钢集团公司副总会计师、中钢资产管理公司董事长。现任北京中金公益基金会

理事、北京中艺公益基金会监事、北京大兴区蒲公英中学（非营利组织）理事、畅捷通信息技术

股份有限公司独立非执行董事。 

林庆贤，62岁，硕士研究生学历，研究员，教授。2022 年 3 月至今任中国人民健康保险股份

有限公司独立董事。任职资格核准文号为银保监复〔2022〕108 号。曾任北京某总医院副院长、医

院船海上医院（三甲）首任院长，中国健康养老产业集团高级顾问，中国非公立医疗机构协会副

秘书长。现任国家发改委产业与技术经济研究所客座研究员、国家卫健委医院能力建设社会办医

专委会副主委。 

（2）监事基本情况 

公司监事会共有 2位监事。 

马强，54岁，法学硕士。2022 年 3 月至今任中国人民健康保险股份有限公司外部监事。任职

资格核准文号为银保监复〔2022〕108 号。曾任北京市国枫（原凯文）律师事务所律师/合伙人，

北京市京都律师事务所律师，北京市君泽君律师事务所律师/合伙人。现任爱和谊日生同和财产保

险（中国）有限公司合规部总经理。 

林琳（女），50岁，公共管理硕士。2022 年 1月至今任中国人民健康保险股份有限公司职工

监事。任职资格核准文号为银保监复〔2021〕1030 号。曾任中国人民健康保险股份有限公司互动

管理部总经理，综合部/董事会办公室/监事会办公室总经理、党委办公室主任。现任中国人民健

康保险股份有限公司综合部/董事会办公室/监事会办公室二级资深专家。 

（3）总公司高级管理人员基本情况 

本公司共有 6位高级管理人员。 
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邵利铎，59 岁，理学博士，高级工程师，本公司党委书记、总裁。邵先生于 1998 年加入中保

财产保险有限公司，历任人保财险车险部副总经理、信息技术部副总经理(主持工作)、信息技术

部总经理，人保财险首席信息技术官、总裁助理、副总裁。邵先生在中国保险行业拥有二十多年

经营管理工作的丰富经验。2021 年 10 月任本公司党委副书记，2021 年 11 月任本公司副总裁（主

持工作），副总裁（主持工作）任职资格核准文号为银保监复〔2021〕874 号。2022 年 9 月起任

本公司党委书记、总裁，已按规定向中国银保监会进行任职报告。 

周建罡，53 岁，法律硕士，经济师，本公司党委委员、纪委书记。周先生于 2004 年 4 月进入

中国人保控股公司，曾任人保投资控股有限公司法律合规部/风险管理部总经理、资产经营部总经

理，人保投资控股有限公司总裁助理。2021 年 9月起任本公司党委委员、纪委书记。 

王彤，54岁，经济学博士，高级经济师，本公司党委委员、副总裁。王先生于 1994 年 7 月加

入中国人民保险公司，历任人保财险深圳市分公司党委委员、副总经理，人保健康深圳分公司党

委书记、总经理。2022 年 7 月起任本公司党委委员，2023 年 4月起任本公司副总裁，副总裁任职

资格核准文号为银保监复〔2023〕162 号。 

甘露，50 岁，理学硕士，经济师。本公司党委委员、副总裁、审计责任人。甘先生于 1997 年

8 月进入中保人寿有限公司，1998 年 9 月至 2000 年 9 月在英国东英吉利大学学习，获商业管理理

学硕士学位。2000 年 10 月进入中国人寿保险公司，曾任中国人寿办公室秘书处高级经理，2007

年 3 月进入中国人保控股公司，历任人保集团办公室总经理、党委办公室主任，人保寿险合规负

责人、纪委副书记、首席风险官，保互通执行董事、党委书记。2023 年 9 月起任本公司党委委员，

2024 年 3月起任本公司副总裁，副总裁任职资格核准文号为金复〔2024〕128 号。2025 年 3 月起

任本公司审计责任人，审计责任人核准文号为金复〔2025〕167 号。 

温家振，51岁，理学硕士，中国精算师，本公司总精算师、财务负责人。温先生于 2017 年 7

月加入中国人民健康保险股份有限公司，2017 年 8月起任精算部总经理。2018 年 6月起任本公司

总精算师，2024 年 4月起任本公司财务负责人。总精算师任职资格核准文号为银保监许可〔2018〕

391 号，财务负责人任职资格核准文号为金复〔2024〕284 号。 

初丽丽，50 岁，经济学学士，高级经济师，本公司合规负责人。初女士于 1994 年 8月加入中

国人民保险公司，2004 年 11 月加入人保健康，2021 年 7 月起任法律合规部/风险管理部总经理。

2022 年 3月起任本公司合规负责人，2022 年 2 月获得任职资格核准，核准文号为银保监复〔2022〕

123 号。 

2.  董事、监事和总公司高级管理人员的变更情况 

本报告期内总公司高级管理人员发生变更。李晓峰先生因达到法定退休年龄，已于 9月 19 日

辞任公司副总裁、董事会秘书职务。 

3.  董事、监事和总公司高级管理人员的薪酬情况 

根据《保险公司偿付能力监管规则第 18号：偿付能力报告》第十八条有关规定，保险公司应

当在第四季度报告中列报关于董事、监事和总公司高级管理人员本年度薪酬的相关信息，本季度

无需列报。 

（三）子公司、合营企业和联营企业 

名称 

与本

公司

关系 

报告期初 报告期末 本期变动 

持有股份

（股）或出资

额（元） 

持股比

例 

持有股份

（股）或出资

额（元） 

持股比

例 

持有股份

（股）或出

资额（元） 

持股

比例 

中保不动产（深

圳）有限公司 

 

联营

企业 

 

568263244.61 

 

12.5% 

 

568263244.61 

 

12.5% 

 

- 

 

- 
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（四）报告期内违规及受处罚情况 

1．金融监管部门和其他政府部门对保险公司及其董事、监事、总公司高级管理人员的行政处

罚情况 

本报告期内，河南分公司因未按规定使用经批准或备案的保险条款、利用开展保险业务为其

他机构和个人牟取不正当利益，受到罚款 95 万元行政处罚；丹东中心支公司因内控管理不到位，

受到警告并罚款 1 万元行政处罚。 

2．保险公司董事、监事、总公司部门级别及以上管理人员和省级分公司高级管理人员发生的

移交司法机关的违法行为的情况 

本报告期内，公司董事、监事、总公司部门级别及以上管理人员和省级分公司高级管理人员

未发生移交司法机关的违法行为。 

3．被银保监会采取的监管措施 

本报告期内未发生国家金融监督管理总局对总公司采取监管措施的情形。 
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三、主要指标表 

（一）偿付能力充足率指标 

行次 指标名称 
本季度数 

（单位：万元） 

上季度数 

（单位：万元） 

下季度预测数 

（单位：万元） 

1 认可资产  17,012,754.71   16,717,797.20   16,864,792.48  

2 认可负债  12,267,691.88   12,250,444.33   11,944,859.62  

3 实际资本  4,745,062.83   4,467,352.88   4,919,932.86  

3.1 核心一级资本  2,198,657.78   2,061,147.82   2,256,621.30  

3.2 核心二级资本  431,907.88   422,351.09   464,717.00  

3.3 附属一级资本  1,456,855.76   1,362,979.24   1,518,259.98  

3.4 附属二级资本  657,641.41   620,874.73   680,334.57  

4 最低资本  1,634,183.28   1,419,221.97   1,688,394.31  

4.1 可资本化风险最低资本  1,622,682.59   1,409,234.09   1,676,512.11  

4.2 控制风险最低资本  11,500.69   9,987.88   11,882.20  

4.3 附加资本  -     -     -    

5 核心偿付能力溢额  996,382.38   1,064,276.93   1,032,943.99  

6 核心偿付能力充足率 160.97% 174.99% 161.18% 

7 综合偿付能力溢额  3,110,879.56   3,048,130.90   3,231,538.54  

8 综合偿付能力充足率 290.36% 314.77% 291.40% 
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（二）流动性风险监管指标 

1.流动性覆盖率 

（1）基础情景     

项目 
本季度数 本季度数 上季度数 上季度数 

未来 3个月 未来 12 个月 未来 3个月 未来 12 个月 

LCR1（基本情景下公司整体流

动性覆盖率） 
140.77% 192.51% 190.66% 186.62% 

 

（2）必测压力情景     

项目 
本季度数 本季度数 上季度数 上季度数 

未来 3个月 未来 12 个月 未来 3个月 未来 12 个月 

LCR2（压力情景下公司整体流动

性覆盖率） 
692.17% 303.51% 744.33% 280.25% 

LCR3（压力情景下不考虑资产变

现的流动性覆盖率） 
105.07% 123.32% 138.27% 108.82% 

 

（3）自测压力情景     

项目 
本季度数 本季度数 上季度数 上季度数 

未来 3个月 未来 12 个月 未来 3个月 未来 12 个月 

LCR2（压力情景下公司整体流

动性覆盖率） 
807.31% 355.64% 882.96% 351.58% 

LCR3（压力情景下不考虑资产

变现的流动性覆盖率） 
134.94% 189.89% 184.07% 184.29% 

2.公司净现金流： 

项目 
本季度数 

（单位：万元） 

上季度数 

（单位：万元） 

1.本年度累计净现金流  115,297.47    123,247.40   

2.上一会计年度净现金流  32,151.01   32,151.01  

3.上一会计年度之前的会计年度净现金流  -182,914.80   -182,914.80  

3.经营活动净现金流回溯不利偏差率 

项目 本季度 上季度 

经营活动净现金流回溯不利偏差率 196.16% 75.22% 
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（三）流动性风险监测指标 

监测指标 本季度数 上季度数 

一、经营活动净现金流(单位：万元) 1,736,046.82 1,477,692.94 

二、综合退保率 0.82% 0.63% 

三、分红/万能账户业务净现金流   

1.分红账户(单位：万元) 512,951.55 529,234.70 

2.万能账户(单位：万元) -8,395.88 -1,918.73 

四、规模保费同比增速 15.03% 12.14% 

五、现金及流动性管理工具占比 1.98% 2.11% 

六、季均融资杠杆比例 7.37% 6.32% 

七、AA 级（含）以下境内固定收益类资产占比 0.00% 0.19% 

八、持股比例大于 5%的上市股票投资占比 0.00% 0.00% 

九、应收款项占比 10.67% 12.26% 

十、持有关联方资产占比 0.00% 0.09% 

 

（四）近三年（综合）投资收益率 

近三年平均投资收益率 3.01% 

近三年平均综合投资收益率 3.24% 

注：表中的近三年平均投资收益率、近三年平均综合投资收益率指标根据财政部于 2006 年

发布的《企业会计准则第 22 号——金融工具确认和计量》《企业会计准则第 25 号——原保险合

同》《企业会计准则第 26 号——再保险合同》和于 2009 年发布的《保险合同相关会计处理规定》

（合称“旧准则”）结果，按照《保险公司偿付能力监管规则第 18 号：偿付能力报告》的相关规

定编制。 
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（五）人身保险公司主要经营指标 

   

人身保险公司主要经营指标 

公司名称：中国人民健康保险股份有限公司  2025-09-30 单位：万元 

指标名称 本季度数 本年度累计数 

六、主要经营指标 -- -- 

   （一）保险业务收入  994,814.25 5,060,234.83 

   （二）净利润  272,798.59 785,623.88 

   （三）总资产 14,970,936.04 14,970,936.04 

   （四）净资产 2,304,446.94 2,304,446.94 

   （五）保险合同负债  10,394,584.97 10,394,584.97 

   （六）基本每股收益  0.318 0.917 

   （七）净资产收益率  12.83% 41.53% 

   （八）总资产收益率 1.86% 5.70% 

   （九）投资收益率 1.36% 3.64% 

   （十）综合投资收益率  1.69% 4.19% 

 
注：表中的保险业务收入指标根据财政部于 2006 年发布的《企业会计准则第 22 号——金融

工具确认和计量》《企业会计准则第 25 号——原保险合同》《企业会计准则第 26 号——再保险

合同》和于 2009 年发布的《保险合同相关会计处理规定》（合称“旧准则”）编制；净利润、总

资产、净资产、保险合同负债指标根据财政部于 2017 年和 2020 年修订颁布的《企业会计准则第

22 号——金融工具确认和计量》《企业会计准则第 23 号——金融资产转移》《企业会计准则第

24 号——套期会计》《企业会计准则第 37 号——金融工具列报》以及《企业会计准则第 25 号—

—保险合同》（合称“新准则”）编制；基本每股收益、净资产收益率、总资产收益率依据新准

则结果，按照《保险公司偿付能力监管规则第 18 号：偿付能力报告》的相关规定编制；投资收

益率、综合投资收益率指标依据旧准则结果，按照《保险公司偿付能力监管规则第 18 号：偿付

能力报告》的相关规定编制。 
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（六）偿付能力状况表 

 

S01-偿付能力状况表 

公司名称：中国人民健康保险股份有限公司     2025-09-30 单位：万元 

行次 项项目目 期  期末数末数 期初期初数数 

1 认可资产 17,012,754.71 16,717,797.20 

2 认可负债 12,267,691.88 12,250,444.33 

3 实际资本 4,745,062.83 4,467,352.88 

3.1 核心一级资本 2,198,657.78 2,061,147.82 

3.2 核心二级资本 431,907.88 422,351.09 

3.3 附属一级资本 1,456,855.76 1,362,979.24 

3.4 附属二级资本 657,641.41 620,874.73 

4 最低资本 1,634,183.28 1,419,221.97 

4.1 量化风险最低资本 1,622,682.59 1,409,234.09 

4.1.1 寿险业务保险风险最低资本 877,747.19 769,986.36 

4.1.2 非寿险业务保险风险最低资本 423,075.40 404,104.50 

4.1.3 市场风险最低资本 878,718.93 690,751.66 

4.1.4 信用风险最低资本 403,360.47 417,833.94 

4.1.5 量化风险分散效应 862,901.16 786,135.60 

4.1.6 
特定类别保险合同损失吸收效

应 
11,913.89 13,136.56 

4.2 控制风险最低资本 11,500.69 9,987.88 

4.3 附加资本 0.00 0.00 

5 核心偿付能力溢额 996,382.38 1,064,276.93 

6 核心偿付能力充足率 160.97% 174.99% 

7 综合偿付能力溢额 3,110,879.56 3,048,130.90 

8 综合偿付能力充足率 290.36% 314.77% 
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四、风险管理能力 

（一）所属的公司类型 

公司类型：I 类保险公司 

公司成立日期：2005 年 3 月 31 日 

2024 年度公司签单保费：490.20 亿元 

2024 年度公司总资产：1412.61 亿元 

省级分支机构数量：25 家 

（二）监管部门对本公司最近一次偿付能力风险管理评估的结果 

公司最近一次即 2022年监管现场评估得分为 80.26分。其中，风险管理基础与环境 16.07

分，风险管理目标与工具 8.09 分，保险风险管理 8.13 分，市场风险管理 7.98 分，信用风

险管理 7.89 分，操作风险管理 7.71 分，战略风险管理 8.16 分，声誉风险管理 8.05 分，流

动性风险管理 8.18 分。 

（三）报告期内采取的风险管理改进措施以及各项措施的实施进展情况 

一是深入落实监管新政，修订公司合规管理、全面风险管理、关联交易管理等重要规章

制度，制定合规管理组织架构调整方案，进一步夯实风险合规管理基础。二是切实开展“五

虚”问题治理，积极发挥三道防线协同联动效能，全面开展自查和现场检查，着力推动重点

问题整治整改，加强违规典型案件警示教育，进一步推动违规行为源头治理。三是持续加强

重点领域风险管理，深入开展反洗钱自查整改，专题调研重点业务领域风险隐患，把促进发

展和防范风险齐抓共管形成合力，进一步助力公司高质量发展。四是积极推动基层内控建设，

组织开展地市级机构内控检查，稳步推进从业人员背景调查，持续强化基层机构风险合规委

员会规范运作，统筹开展风险合规培训宣导，进一步筑牢基层内控管理基础。三季度公司未

发生重大风险事件。 

（四）偿付能力风险管理自评估有关情况 

本报告期，2025 年 SARMRA 自评估工作正在开展中。 
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五、风险综合评级（分类监管） 

（一）最近两次风险综合评级结果 

公司最近两次风险综合评级结果分别为 AA 级、A 级。 

（二）公司已经采取或者拟采取的改进措施 

公司已建立风险综合评级指标监测、复盘、整改、预测的闭环管理机制，压实指标牵头

管理部门责任，严格执行数据填报及审批程序，以问题为导向定期复盘分析指标的得分趋势

和失分原因，对内做好问题整改，对外加强行业对标，力争提升风险综合评级结果。 

（三）操作风险、战略风险、声誉风险和流动性风险自评估有关情况 

1.操作风险。公司持续加强操作风险损失管理，明确损失数据标准，及时收集监测损失

数据，编制《基层机构综合行政领域内控管理检查手册》，推动基层管理规范化建设。建立

健全基层案防制度机制，修订公司涉刑案件操作指引，组织开展涉刑案件风险防控演练，不

断夯实涉刑案件管理基础。 

2.战略风险。公司聚焦金融“五篇大文章”，围绕集团战略部署，加快构建“6+1”业务

格局，推进大健康生态建设，呈现出业务发展稳中有进、经营质效持续向好、服务国家战略

落地见效的良好态势。 

3.声誉风险。公司加强网络舆情防控，建立投诉、诉讼、纪检舆情管理联动机制，实行

7x24 小时实时监测预警，持续开展声誉风险事前评估，实施声誉风险全流程闭环管理，报告

期未发生重大声誉事件。 

4.流动性风险。公司定期评估、监测现有和潜在的流动性风险及其重大变化，根据现金

流监测情况和变化趋势，提前做好流动性资产统筹安排，妥善应对业务给付需求，具备充足

的流动性资产满足当前及未来的给付需要。  
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六、重大事项 

（一）报告期内新获批筹建和开业的省级分支机构 

本报告期内无新获批筹建和开业的省级机构。 

（二）报告期内重大再保险合同 

本报告期内无重大再保险合同。 

（三）报告期内退保金额和综合退保率居前三位的产品 

1.退保金额前三的产品 

产品名称 产品类型 
销售

渠道 

报告期 年度累计 

退保率 
退保规模 

(万元) 
退保率 

退保规模

(万元) 

康利人生两全保险 

（分红型） 

长期险-分红 银保 
0.31%  10,383.01  1.36% 47,672.52  

健康一生个人护理

保险（万能型，A

款） 

长期险-万能 个险 
6.85%  4,795.63  17.55% 13,747.68  

人保健康鑫享如意 

重大疾病保险 

长期险-电商 电商 
0.22%  1,215.33  0.68% 3,867.10  

2.退保率前三的产品 

产品名称 产品类型 
销售

渠道 

报告期 年度累计 

退保率 
退保规模 

(万元) 
退保率 

退保规模

(万元) 

人保健康温暖惠民互联

网重大疾病保险（2.0

版） 

长期险-电商 电商 
32.07% 2.05 3.38% 7.57 

健康一生个人护理保险

（万能型，A 款） 

长期险-万能 个险 
6.85% 4,795.63 17.55% 13,747.68 

农民工团体护理保险

（万能型） 

长期险-万能 团险 
4.83% 1,081.79 12.44% 2,993.73 

（四）报告期内重大投资行为 

本报告期内未开展重大投资。 

（五）报告期内重大投资损失 

本报告期内未发生重大投资损失。 
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（六）报告期内各项重大融资事项 

本报告期内未发生重大融资事项。 

（七）报告期内各项重大关联交易 

1.统一交易协议 

2025 年 8 月 29 日，公司与中国人民财产保险股份有限公司签订《中国人民财产保险股

份有限公司-中国人民健康保险股份有限公司相互代理协议》内容涉及在公司经营许可范围

内，与人保财险相互代理销售对方保险产品；相互代为收取保险费；以书面形式授权的其他

业务或服务。协议有效期自 2025 年 8 月 31 日至 2028 年 8 月 30 日止，预估关联交易总额为

2.437 亿元。 

2025 年 8 月 29 日，公司与中国人民人寿保险股份有限公司签订《中国人民人寿保险股

份有限公司-中国人民健康保险股份有限公司相互代理协议》内容涉及在公司经营许可范围

内，与人保寿险相互代理销售对方保险产品；相互代为收取保险费；以书面形式授权的其他

业务或服务。协议有效期自 2025 年 8 月 31 日至 2028 年 8 月 30 日止，预估关联交易总额为

3.48 亿元。 

上述协议属于关联交易统一协议，根据《银行保险机构关联交易管理办法》（银保监会

令[2022]1 号）相关规定，“统一交易协议的签订、续签、实质性变更，应按照重大关联交

易进行内部审查、报告和披露”，公司已经履行相关审查审批程序。 

2.单笔重大关联交易 

2025 年 8 月 28 日，公司与人保信息科技有限公司签订《2025 年人保科技项目服务协议》

和《2025 年人保科技项目服务补充协议》，由人保科技为我公司提供信息化服务，不突破协

议金额上限 40050.53 万元。该笔交易金额触发单笔重大关联交易标准，构成重大关联交易，

公司已经履行相关审批、报告和信息披露等程序。 

3.累计重大关联交易 

2025 年 6 月 20 日，公司承保了人保财险下设的南京市分公司员工企业补充医疗保险，

该项目由人保财险南京市分公司填写并提交投保申请、提供被保险人名单、缴纳保险费，人

保健康南京中心支公司提供相应保险保障服务。该笔交易触发公司与人保财险年度第一次累

计重大关联交易标准，公司已履行相关审批、报告和信息披露等程序。 

（八）报告期内重大担保事项 

本报告期内未发生重大担保事项。  

（九）对公司目前或未来的偿付能力有重大影响的其他事项 

本报告期内未发生对公司目前或未来的偿付能力有重大影响的其他事项。 
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七、管理层分析与讨论 

（一）偿付能力充足率变化及原因分析 

本季度末，公司综合偿付能力充足率为 290.36%，相较上季度末下降 24.41 个百分点，

核心偿付能力充足率为 160.97%，相较上季度末下降 14.02 个百分点。 

本季度末，公司实际资本为 474.51 亿元，相较上季度末增加 27.77 亿元，导致综合偿

付能力充足率增加约 19.57 个百分点，主要是由于公司净资产及保单未来盈余增加所致。 

本季度末，公司最低资本为 163.42 亿元，相较上季度末增加 21.50 亿元，导致综合偿

付能力充足率减少约 43.98 个百分点，主要是由于业务增长及增配权益类资产所致。其中，

保险风险最低资本增加 12.67 亿元，市场风险最低资本增加 18.80 亿元，信用风险最低资本

减少 1.45 亿元。 

总体来看，公司综合偿付能力充足率、核心偿付能力充足率均远高于监管要求，公司偿

付能力充足。 

（二）流动性风险监管指标分析 

基本情景下整体流动性覆盖率（LCR1）未来 3 个月为 140.77%，未来 12 个月为 192.51%，

均大于 100%；必测压力情景下公司整体流动性覆盖率（LCR2）未来 3 个月为 692.17%，未来

12 个月为 303.51%，均大于 100%；必测压力情景下不考虑资产变现的流动性覆盖率（LCR3）

未来 3 个月为 105.07%，未来 12 个月为 123.32%，均大于 50%。 

最近两个季度经营活动净现金流回溯不利偏差率分别为 196.16%、75.22%，未连续低于

-30%。 

公司过去两个会计年度及当年累计的净现金流分别为-18.29 亿元、3.22 亿元和 11.53

亿元，未连续小于 0。 

（三）风险综合评级结果变化及原因分析 

公司最近一次风险综合评级结果为 A 级，为进一步巩固和提升评级结果，公司管理层召

开专题会议，研究分析各板块得失分原因，重点对公司保险业务线、信息系统操作风险指标

明确改进方向和提升目标。 

（四） 公司面临的主要风险分析 

一是资产负债匹配难度增加。低利率环境下优质资产难觅，资产配置承压，资产收益率

下行难以覆盖刚性负债成本，易引发“利差损”风险。二是投诉风险需要关注。随着监管投

诉热线扩容、线上投诉受理渠道开通，受分红险预定利率下调等因素影响，面临投诉压力。

三是操作风险不容忽视。部分机构发展基础依然较为薄弱，受到监管行政处罚时有发生，对

基层机构合规管理提出了更高要求。 

（五）提高偿付能力风险管理能力的改进措施和目标 

公司锚定“建设一流健康险公司”战略目标，统筹抓好各项重点工作，推动公司高质量

发展再上新台阶。坚持构建“6+1”业务格局，做好金融“五篇大文章”，发挥健康保障和健

康促进作用，更好服务国家战略；聚焦产品创新、健康生态和数字科技能力建设，持续构建

商业模式和专业特色，进一步培育发展动能；扎实推进基层建设年，持续抓好“六项改革”

落地生效，深化体制机制改革；持续完善全面风险管理体系，强化重点领域风险防控，积极

提升风险合规文化赋能。 
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八、外部机构意见 

（一）审计意见 

无。 

（二）有关事项审核意见 

无。 

（三）信用评级有关信息 

截止 2025 年三季度末，公司主体信用等级为 AAA，评级展望为稳定。 

（四）报告期内外部机构的更换情况 

本报告期内未发生外部机构更换。 
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九、实际资本 

    

S02-实际资本表 
公司名称：中国人民健康保险股份有限公司    2025-09-30 单位：万元 

行次 项目 期末数 期初数 

1 核心一级资本 2,198,657.78 2,061,147.82 

1.1  净资产 1,834,162.69 1,735,795.76 

1.2  对净资产的调整额 364,495.09 325,352.05 

1.2.1  各项非认可资产的账面价值 -7,435.96 -8,652.29 

1.2.2  长期股权投资的认可价值与账面价值的差额 0.00 0.00 

1.2.3 

 投资性房地产（包括保险公司以物权方式或

通过子公司等方式持有的投资性房地产） 的公允

价值增值（扣除减值、折旧及所得税影响） 

-10,178.81 -7,518.07 

1.2.4 
 递延所得税资产（由经营性亏损引起的递延

所得税资产除外） 
0.00 -4,871.45 

1.2.5  对农业保险提取的大灾风险准备金 0.00 0.00 

1.2.6  计入核心一级资本的保单未来盈余 666,548.75 631,313.92 

1.2.7 
 符合核心一级资本标准的负债类资本工具且

按规定可计入核心一级资本的金额 
0.00 0.00 

1.2.8  银保监会规定的其他调整项目 -284,438.89 -284,920.05 

2 核心二级资本 431,907.88 422,351.09 

3 附属一级资本 1,456,855.76 1,362,979.24 

4 附属二级资本 657,641.41 620,874.73 

5 实际资本合计 4,745,062.83 4,467,352.88 
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S03-认可资产表 
公司名称：中国人民健康保险股份有限公司    2025-09-30 单位：万元 

行次 项目 
期末数 期初数 

账面价值 非认可价值 认可价值 账面价值 非认可价值 认可价值 

1 现金及流动性管理工具 308,944.95 0.00 308,944.95 325,281.07 0.00 325,281.07 

2 投资资产 14,258,985.91 9,445.89 14,249,540.03 13,638,450.95 6,778.99 13,631,671.96 

3 
在子公司、合营企业和

联营企业中的权益 
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 

4 再保险资产 1,257,691.05 27,390.94 1,230,300.11 1,332,599.99 30,077.59 1,302,522.41 

5 应收及预付款项 1,165,727.58 0.00 1,165,727.58 1,398,908.57 0.00 1,398,908.57 

6 固定资产 21,029.52 0.00 21,029.52 18,392.54 0.00 18,392.54 

7 土地使用权 9,947.75 0.00 9,947.75 10,022.17 0.00 10,022.17 

8 独立账户资产 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 

9 其他认可资产 34,700.75 7,435.96 27,264.78 39,650.76 8,652.29 30,998.48 

10 合计 17,057,027.51 44,272.79 17,012,754.71 16,763,306.06 45,508.86 16,717,797.20 
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S04-认可负债表 
公司名称：中国人民健康保险股份有限公司     2025-09-30 单位：万元 

行次 项目 
本季度数 上季度数 

账面价值 非认可价值 认可价值 账面价值 非认可价值 认可价值 

1 准备金负债 11,188,388.06 3,278,670.01 7,909,718.05 10,987,418.99 2,956,824.38 8,030,594.61 

2 金融负债 1,907,372.88 0.00 1,907,372.88 1,808,569.53 0.00 1,808,569.53 

3 应付及预收款项 1,822,231.22 0.00 1,822,231.22 1,927,037.20 0.00 1,927,037.20 

4 预计负债 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 

5 独立账户负债 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 

6 资本性负债 304,872.65 -89,616.51 394,489.16 304,484.58 28,231.64 276,252.94 

7 其他认可负债 0.00 -233,880.57 233,880.57 0.00 -207,990.04 207,990.04 

8 认可负债合计 15,222,864.81 2,955,172.93 12,267,691.88 15,027,510.30 2,777,065.98 12,250,444.33 
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十、最低资本 

    

S05-最低资本表 
公司名称：中国人民健康保险股份有限公司    2025-09-30 单位：万元 

行次 项目 期末数 期初数 

1 量化风险最低资本 1,622,682.59 1,409,234.09 

1* 量化风险最低资本（未考虑特征系数前） 1,708,086.94 1,483,404.31 

1.1 寿险业务保险风险最低资本合计 877,747.19 769,986.36 

1.1.1 寿险业务保险风险-损失发生风险最低资本 840,653.37 736,151.43 

1.1.2 寿险业务保险风险-退保风险最低资本 207,706.88 181,479.09 

1.1.3 寿险业务保险风险-费用风险最低资本 22,811.69 22,727.01 

1.1.4 寿险业务保险风险-风险分散效应 193,424.75 170,371.16 

1.2 非寿险业务保险风险最低资本合计 423,075.40 404,104.50 

1.2.1 
非寿险业务保险风险-保费及准备金风险最

低资本 
423,075.40 404,104.50 

1.2.2 非寿险业务保险风险-巨灾风险最低资本 0.00 0.00 

1.2.3 非寿险业务保险风险-风险分散效应 0.00 0.00 

1.3 市场风险-最低资本合计 878,718.93 690,751.66 

1.3.1 市场风险-利率风险最低资本 123,885.15 102,848.64 

1.3.2 市场风险-权益价格风险最低资本 782,859.10 640,114.30 

1.3.3 市场风险-房地产价格风险最低资本 10,768.07 10,857.14 

1.3.4 
市场风险-境外固定收益类资产价格风险最

低资本 
3,392.29 3,324.93 

1.3.5 
市场风险-境外权益类资产价格风险最低资

本 
179,676.45 100,606.91 

1.3.6 市场风险-汇率风险最低资本 24,173.58 14,115.31 

1.3.7 市场风险-风险分散效应 246,035.72 181,115.57 

1.4 信用风险-最低资本合计 403,360.47 417,833.94 

1.4.1 信用风险-利差风险最低资本 179,237.06 171,342.58 

1.4.2 信用风险-交易对手违约风险最低资本 319,308.32 340,650.75 

1.4.3 信用风险-风险分散效应 95,184.91 94,159.39 

1.5 量化风险分散效应 862,901.16 786,135.60 

1.6 特定类别保险合同损失吸收效应 11,913.89 13,136.56 

1.6.1 损失吸收调整-不考虑上限 11,913.89 13,136.56 

1.6.2 损失吸收效应调整上限 15,081.45 22,391.89 

2 控制风险最低资本 11,500.69 9,987.88 
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3 附加资本 0.00 0.00 

3.1 逆周期附加资本 0.00 0.00 

3.2 D-SII 附加资本 0.00 0.00 

3.3 G-SII 附加资本 0.00 0.00 

3.4 其他附加资本 0.00 0.00 

4 最低资本 1,634,183.28 1,419,221.97 

 


